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Pedagogické poradenstvi

Pedagogické poradenstvi je dopliujici a podplirny proces vychovy a vzdélavani déti v
mateiské Skole. Jedna se predevSim o spolupraci ucitelt s rodi¢i a vzajemné mezi kolegy.
Cilem tohoto dokumentu je snaha ptedejit vzajemnym nedorozuménim a disharmonii ve

vychovné-vzdelavacim procesu.

Faze procesu pedagogického poradenstvi

Pedagogické poradenstvi vnimame jako proces s ur€itymi fazemi. Tento proces je urCeny pro
osoby zasadnim zplsobem zabezpecujici €i ovliviiujici vychovu a vzdélavani ditéte (rodice,
pedagogicti i odborni zaméstnanci), se kterymi maji ucitelé pravidelny kontakt. Pii feSeni
problému ditéte stanovujeme nasledujici faze:

1. ucitel diagnostikuje problém ditéte,

2. fesi problém ditéte s rodici a v rdmci moZnosti 1 s ditétem samotnym,

3. v ptipad¢€ potieby zapoji do feSeni problému ditéte kolegy,

4. jestlize je problém netesitelny tymovou spolupraci v mateiské Skole, ucitel spolupracuje s
odborniky z poradenskych zatizeni,

5. problém ditéte se pak fteSi odbornou diagnostikou a terapiemi v poradniach nebo

specializovanych institucich podle doporuc¢eni odbornikti z poradenskych zatizeni.

Nejéastéjsi vychovné problémy u déti v MS:

»  Adaptace na piedskolni zafizeni.

>  Projevy agresivity v kolektivu.

> Uzkostné ditg.

»  Dité ze sociokulturné odlisného prostiedi.
»  Dit¢ zanedbané ptipadné tyrané.
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Cilem primarni prevence je vést déti ke spravnym postojim vic¢i zatézim a problémim a

zvyseni odolnosti déti vici socidlné — patologickym vlivim.

Zakladnim principem preventivni strategie na nasi Skole je osvojovani zakladnich kompetenci
v oblasti zdravého Zivotniho stylu a prevence, které vedou u déti k odmitani vSech druhil

projevu agresivity.

Za velmi dulezitou oblast povazujeme komunikaci mezi ucitelem, rodi¢i a détmi. U déti
posilujeme sebevédomi, sebetctu a vzijemnou Uctu ke svym spoluzdkiim — kamarddim,
snazime se o klidné vyfeSeni konflikti mezi détmi a pfekondvani piekdzek. Kazdy dalsi
Skolni rok pfindsi nové podnéty a napady a na zaklad¢ zkusenosti hledame co nejefektivngjsi

cesty vedouci ke zkvalitnéni vlivu na déti.

Cile minimalniho preventivniho programu:

»  jsou predevSsim ve vychové ke zdravému zivotnimu stylu, podnécovani zaku k
uvédomeéni si zodpovédnosti za své zdravi a za Zivotni prostiedi.

»  vytvafeni zebficku hodnot s dirazem na zivot bez drog, nasilného a diskrimina¢niho
chovani.

»  posilovani dusevni odolnosti viici stresu a negativnim zazitktim.

»  minimalizaci vyskytu socialn¢ patologickych jevu.

»  nabizeni ucasti, po dohodé s rodi¢i, zakiim na Skolnich i mimoskolnich aktivitach,
vytvareni pozitivni motivace pro zapojeni Zakll do Skolnich 1 mimoSkolnich aktiv.

»  predavat détem informace z oblasti navykovych latek a zdravého stravovani.

»  posilovat pozitivni socialni klima a tim positivni vztahy v kolektivu déti.

»  seznamit déti s multikulturni vychovou.



MS | Ficka

Materskd skola "Kyticka', Liberec,
Burianova 972/2, p. o.

46006 Liberec 6

ICO 72741465

Tel: 485130 971

Cilové skupiny

viechny déti v MS. Zv1asté je tieba se zaméfit na:

»  déti se zdravotnimi problémy.

»  zéky se specifickymi vzdélavacimi pottebami.

»  zéaky, ktefi rizikové chovani vykazuji.

» na déti s odlisSnou etnickou pfislusnosti, nez je ta vétSinova, u nichz je podstatna

integrace do vétsiny.

Zasady prevence spocivaji:

v individualni préci s détmi.

aktivnim zapojeni ucitele.

v uzkém kontaktu s rodici.

v kvalitn¢ zpracovaném $kolnim fadu.

v pravidlech souziti.

YV V. V V V V

Vv pravidlech chovéani.

Formy prevence jsou:

»  spoluprace s rodici a zaky.

odhalovani specifickych poruch u€eni a chovani a nasledna naprava.
vzdélavani v oblasti zdravého Zivotniho stylu.

vyhranéni negativniho vztahu k navykovym latkam.

YV V VYV V

nabidka Skolnich 1 mimoskolnich aktivit.

Realizace Minimalniho preventivniho programu

Skola se bude snazit o vytvofeni pozitivniho socialniho klimatu, prostoru pro smysluplné
vyuziti volného Casu déti, o jejich vychovu k zodpoveédnosti za své zdravi a zdravy Zivotni
styl a snizeni vyskytu rizikovych projevii v chovani zakt nabidkou vzdélavacich aktivit -

napfiklad:
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logopedické prevence.

navstéva kulturnich akci.

navstéva divadla.

navstéva vystav, ZOO, Botanické zahrady, ekocenter.
navstéva Z8.

dopoledne s policii CR, MP Liberec.

YV V. V V V V V

dopoledne s hasi¢i atd.

Spoluprace s rodici je velmi Gzka a doposud bezproblémova a osvédcilo se nam operativni
feSeni 1 drobnych problémt hned v zacatku. Rodice i pedagogové svym vlastnim jednanim

modeluji a podporuji prosocialni chovani. K feSeni stiznosti mame vypracovanou smeérnici.

Aktivity ve tFidach:

Ranni kruh — moznost povédét o svych problémech.

Individualni moznost v§ech déti promluvit si samostatné s pani ucitelkou.
Zatazovani her pro osobnostni a socidlni rozvoj ditéte.

Vyuziti vyukového tématu k vychovnému ptsobeni.

Vyuziti programu Dobry za¢atek — metodicky je proskolena vétsina ugitelek MS.
VyuzZiti interaktivni tabule k pfimé prezentaci daného tématu.

Spoluprace s PPP Liberec, Policii CR, Hasi¢i CR atd.

YV V.V V V V V V

Vytvafeni podminek pro volny ¢as déti — odpoledni aktivity, podzimni a jarni tvofeni,
vano¢ni zpivani, vystavy Vanoce a Velikonoce o¢ima déti. ...

»  Vytvareni podminek pro stmelovani kolektivii — Skolni vylet, navstévy divadel, exkurze,

Vzijemna navitéva se ZS atd.

»  Rozlouceni se Skolnim rokem na zahradé Matetské skoly, spole¢né oslavy Dne déti atd.
»  Pedagogové nabizeji détem aktivity, které posiluji jejich pozitivni sebepojeti a
sebevédomi. Pedagogové voli formy a metody vzdélavani tak, aby odpovidaly
vyvojovym piedpokladim déti a stanovenym vyukovym cilim, a vytvareji pozitivni

tfidni klima podporujici uceni.
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Vzdélavani uéiteli:

Bude zamétfeno zejména na komunikac¢ni dovednosti a nové pedagogické sméry a déale na
podporu sebevzdélavani viech pedagogickych pracovniki v MS. Vzdélavani uditeli —
ziskavani dovednosti a seznamovani se s novymi pfistupy v oblasti prevence, zdravého
zivotniho stylu, pfedavat si nezbytné informace z dané oblasti, dodrzovat provozni, skolni a
organiza¢ni ad a veskerou ¢innost Skoly ve shodé€ s ochranou zdravi ditéte. Ve Skole budovat
a udrzovat rodinnou ptatelskou atmosféru plnou diavéry tak, ze se na nas nejen déti mohou
bez jakychkoliv obav obracet, ale i rodie, se svymi problémy, starostmi nebo navrhy.

Navozovat piiznivé klima ve Skolce.

Podpora vedeni skoly:

Vedeni skoly v priibéhu skolniho roku vytvari podminky pro napliiovani cilii preventivniho
programu, umoziuje odborné vzdélavani pedagogickych pracovnikli. V ramci pravidelnych
pondé€lnich pedagogickych porad vytvafi prostor pro informovani uciteld. ZajiSt'uje vybaveni

Skoly materialy pro realizaci minimalniho preventivniho programu.

Ucitelky:

Y

podili se na zpracovani a realizaci programu prevence socialn¢ patologickych jevi.
spolupracuji s vedenim pii vyskytu nezddoucich projevii chovani.

diagnostikuje vztahy mezi détmi.

YV V V

motivuje k vytvoreni podminek a vnitinich pravidel v souladu se Skolnim fadem,
vytvareni bezpené atmosféry a pozitivniho klimatu.

»  spolupracuje s rodici.



MS | Ficka

Materskd skola "Kyticka', Liberec,
Burianova 972/2, p. o.

46006 Liberec 6

ICO 72741465

Tel: 485130 971

Spolupriace rodiny a materské Skoly:

»  seznameni rodi¢i se zakladnimi cili prevence socidlné patologickych jevi a
nezadoucich projevil chovani déti v MS (tiidni schiizky) - beseda, nebo piednaska pro
rodice k dané problematice.

v€asnd informovanost rodiclti o zméndch chovani jejich déti.

aktualni feSeni nastalych problému s rodici.

iast rodi¢h na vzdélavacich aktivitach MS.

poradenstvi v oblasti spoluprace rodi¢t s MS a odbornik.

zveifejnéni Programu prevence na informaénich tabulich v MS.

YV V. V V V V

zpracovava zpravy o détech pro odborniky a socidlni pracovniky.

Informovanost pedagogickych pracovniki:
S minimalnim preventivnim programem jsou seznameni vSichni pedagogic¢ti pracovnici, kopie
je umisténa ve tfidich MS. Aktualni informace jsou umistovany na nasténku v Satné,

popftipadé sdélovany vSem ucitelim na pravidelnych pondélnich poradach.

Spoluprace s odborniky a institucemi:
PPP Liberec

SPC Liberec

Hasici Liberec

MML

Naivni divadlo Liberec

Navstéva 1Q Parku

KU Libereckého kraje

Policie CR — Liberec, MP Liberec
instituce poskytujici dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikil v oblasti prevence socialné
patologickych jevi

oSetfujici 1ékafi atd.
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Skolni poradenské pracovisté:

V MS jsou zajitovany poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim poétu a vzdélavacim

potiebam déti skoly zamétené zejména na:

»  poskytovani podplrnych opateni pro déti Se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

»  sledovani a vyhodnocovani t¢innosti zvolenych podptrnych opatieni.

»  podporu vzdélavani a socialniho zac¢lenovani déti z odliSného kulturniho prostredi a s
odliSnymi zivotnimi podminkami.

»  pécio vzdélavani nadanych a mimofadné nadanych déti.

»  prubéznou a dlouhodobou péci o déti s vychovnymi ¢i vzdélavacimi obtizemi a
vytvateni pfiznivého socidlniho klimatu pro piijimani kulturnich a jinych odlisnosti ve
Skole a Skolském zatizeni.

»  predchazeni vSem formam rizikového chovani vcetné riznych forem Sikany a
diskriminace.

»  metodickou podporu ucitelim pfi pouziti psychologickych a specialn¢ pedagogickych
postupti ve vzdelavaci ¢innosti Skoly.

»  spolupraci a komunikaci mezi $kolou a zdkonnymi zéstupci.

»  spolupraci skoly se skolskymi poradenskymi zafizenimi.

Poradensti pracovnici Skolniho poradenského pracoviste:

Specialni pedagog: Mgr. Petra Veitova, PhDr. Dana Charyparova, MBA
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Hodnoceni a struktura evaluace preventivniho programu

Reditelka, zastupkyné feditelky pro MS:

»  hospitacni a kontrolni ¢innost, pohospita¢ni pohovory.

»  vzdy na pravidelné pondé€lni pedagogické porade¢.

»  zakotveni hodnoceni vysledki plnéni programu do vlastniho hodnoceni Skoly (dle

struktury projednané na pedagogické rad¢).

Zastupkyné teditelky pro MS a ucitelka:

»  pololetni hodnoceni vysledkt a uspésnosti projektu hodnocenim klimatu na tiidé.
»  hodnoceni vysledkt jednotlivych ¢innosti.

»  hodnoceni vysledkti posunii v postojich déti k problémovym situacim.

>

hodnoceni vysledku projevi déti v tfidnim spolecenstvi.

Cile, kterych chceme dosahnout v péti oblastech prevence:

1. Zdravy Zivotni styl
Cile:
»  podporovat zdravy zivotni styl déti — zivotosprava, duSevni hygiena, rezim dne,
prevence stresu.
upevilovat kladny vztah ke svému télu.
seznamit déti s riznymi styly zivota — vrcholovy sport, modelky, vegetarianstvi...atd.
predchazet negativnim vlivim medii a reklamy (tisk, TV, PC).

predchazet vzniku poruch pfijmu potravy — diety, obezita.

YV V. V V V

upeviovat a rozvijet kladny vztah k Zivotnimu prostiedi — ekologii.



MS | Ficka

Materskd skola "Kyticka', Liberec,
Burianova 972/2, p. o.

46006 Liberec 6

ICO 72741465

Tel: 485130 971

>

naucit déti ,,poskytnout prvni pomoc a orientovat se v integrovaném zachranném

systému.

Ukazatele uspéchu:

>

>
>
>

déti maji zajem o zdravy zivotni styl.
déti dbaji o sviij zevnéjsek a télo.
déti znaji negativa a pozitiva riznych styll zivota

déti maji kladny vztah k pfirodé a zivotnimu prostredi

2. Prevence Sikany — posilovani a rozvoj mezilidskych vztaha, prevence projevi

Cile:

YV V. V V V V V V

xenofobie, rasismu, antisemitismu

ptredchazet Sikan€ — jejim projevim, stadiim a formam.

predchazet projeviim xenofobie, rasismu a antisemitismu a edukovat déti.
upevilovat obecné uznavané hodnoty a postoje spolecenského Zivota.
pestovat uctu k zivotu (stafi x mladi, fauna a flora...).

posilovat a rozvijet zdravé vrstevnické vztahy.

podporovat v détech jejich pfirozenou potiebu poznavat nové.

posilovat hodnotu vzdélani a vzdélavani.

ucinné a profesionalné postupovat pii rozpoznani Sikany.

Ukazatele uspéchu:

>
>
>

déti maji zdravé sebevédomi a pozitivni pristup k okoli a ostatnim.
déti se samostatné rozhoduji, oteviené fikaji svlij nazor, jsou tolerantni.

na pude Skoly panuje divérna a bezpecné atmosféra.

10
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>

3.

Cile:
>

déti védi, co znamena fesit své konflikty a nedorozuméni dohodou a pod ped.vedenim

nachazi feSeni.

Prevence drogovych zavislosti, alkoholismu a koufeni

predchazet uzivani navykovych latek véetné alkoholu a tabaku — spoluprace s rodici
(zdravé prostiedi) a opakovana edukace déti.
oddalit prvni kontakt s navykovymi latkami — spoluprace s rodic¢i (zdravé prostiedi).

podporovat déti v jejich napadech, potiebach a tvorivosti.

Ukazatele aspéchu:

>
>

4.

Cile:
>
>

déti znaji rizika uzivani drog, ¢eho se vyvarovat (motajicich se lidi, stfikacek ...).

déti maji pfedstavu o tom co je droga — co vSe je drogou, co zpusobuje a pro¢ ji lidé
berou (hlavné cigarety a alkohol), zavislost — zdrava x nezdrava.

ve Skole je zdravé motivujici prostfedi, utvafené za pomoci déti, vychdzejici z

kazdodennich Cinnosti, jejich napadi a potieb.

Prevence sexualniho zneuzZivani a tyrani — Sexualni vychova

posilovat a upeviiovat obecné uznavané hodnoty — rodina, matetstvi, laska.

predkladat témata ,,sexualni vychovy* jako pfirozenou véc — odliSnosti obou pohlavi -
funkce, porod atd.

predchazet rizikim sexualniho zneuzivani, tyrani a zanedbavani — pedofilie, sex,
vydiréni, pornografie.

podporovat zdravé sebevédomi déti, vazeni si hodnoty vlastniho téla a moznost

rozhodovat o ném.

Ukazatele uspéchu:

11
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»  déti 1épe rozumi svym citlim a télesnym odliSnostem — nestydi se za n¢.

»  déti dokézi fici NE a uméji ho i pfijmout — asertivni jednani.

»  déti dokazi rozlisit pozitiva a negativa sexualniho jednani (fyzicka a psychicka stranka).

»  déti se orientuji pfiméfené k véku v problematice sexudlni vychovy
5. Prevence kriminality a delikvence dle pokynu MSMT, pravni odpovédnost

Cile:

» vysvétlit a popsat zékladni projevy kriminality a delikvence (kradeze, nasili,
vandalismus) atd.

»  vysvétlit jednotlivé dil¢i mechanismy a dynamiku trestnych ¢ind, prestupkt (co se déje
pred, pro¢, co se déje potom, jak se citi postizeny...).

»  zasadit se o to, aby déti znaly sva prava ve spolecnosti.

»  upevnovat zakladni pravidla a hodnoty spole¢enského chovani.

»  predkladat vhodny vzor spolecenského chovani, dbat na dodrzovani zédkona a byt

moralni podporou.

Ukazatele uspéchu:
»  déti si jsou védomi nasledkti spachani prestupku a trestného ¢inu.
déti respektuji, znaji zakladni lidska prava a hodnoty spole¢enského chovani.

>
»  déti védi na koho se obratit v ptipad¢ potizi, a to nejen na ptude Skoly.
>

déti maji ditvéru v ucitelku.

Zavér

Minimalni preventivni program Skoly je soucasti vychovy a vzdélavani déti po celou dobu
dochazky do mateiské $koly. Ucastni se ho pedagogicky sbor, déti, rodi¢e a odbornici.
V rdmci minimalniho preventivniho programu je nutné kombinovat poskytovani informaci

Z oblasti prevence socidlnich jevi se vzdélavanim v socialnich oblastech. Preferovat ptistupy

12
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zaméiené do oblasti zdravého zivotniho stylu a aktivniho socidlniho uceni. Program musi brat

zietel na vek a osobni charakteristiky jedincii.

Toto chceme dosahnout dobrou a pravdivou informovanosti, ochotou vyslechnout druhého a

nalezenim spravné cesty v ptipadé pomoci.

» VSECHNO, CO OPRAVDU POTREBUJI ZNAT, JSEM SE NAUCIL V MATERSKE
SKOLE “ Robert Fulghum

O vsechno se rozdel.

Hraj fer.

Nikoho nebij.

Vracej véci tam, kde jsi je nasel.

Uklizej po sobé.

Neber si nic, co ti nepatri.

Pred jidlem si umyj ruce.

Splachuj.

Tepleé kolacky a studené mléko ti udeélaji dobre.

Zij vyrovnané — trochu se uc a trochu premyslej a kazdy den trochu maluj a kresli a zpivej a
tancuj a hraj si a pracuj.

Kazdy den odpoledne si zdrimni.

Kdyz vyrazis do sveta, davej pozor na auta, chytni nékoho za ruku a drz se s ostatnimi

pohromade. “

13
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Agrese

Projevy agresivity v kolektivu

Projevy agresivity jsou pomérn¢ ¢astym jevem. Jde o projevy Stouchdni, Stipani, nadavani,

bouchani, odnimani hradek atp. Ukolem pedagoga je monitorovat tyto projevy chovani a véas

zasédhnout. V piipad€ mirnych projevil je Zadouci pouzit bézné vychovné prostredky (nutnost

omluvit se, vysvétleni disledk, hrani her pro podporu zaélenéni).

V ptipad¢ vétsich problému, kdy vznika ve tiidé napéti, a rodice si zacinaji stézovat, uz bézna

opatfeni nestaci.

Jak takové dité rozpozname:

>

Napadné agresivni chovani ve vztahu ke druhym détem — strkadni, bouchani, vysmivani,
nadavky.

I po napomenuti neni dit€¢ schopno impulsivnimu chovani zabranit, jsou tézko
ovladatelné vlastni vili.

Dité nerespektuje pravidla tfidy ani autoritu ucitele, nema tato pravidla zvnitinénd z
rodinného prostiedi.

Dité si vyhledd kamarada socialné slab§iho, tomu nésledné ubliZuje ¢i ho vyuZziva.

Dité se snazi agresivni chovani svést na druhé nebo se chova nenapadné.

Moznosti pristupu k problému:

>

A\

Dtlezité je nachdzet pficinu problému. V predskolnim veéku se velmi casto jedna o
obrannou reakci (napt. nesoulad rodinného prostiedi, vyskyt nasili v roding...).
Konzultace s rodici a jejich motivace ke spole¢nému feseni.

Jasné vymezeni hranic, kter¢ dit€¢ nesmi piekraCovat.

Posilovat pozitivni chovani, u déti s problematickymi projevy chovani podporovat i

malé pokroky.
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»  Vyuziti artefiletiky, dramatické vychovy, vyjadieni emoci.

Uzkostné dité

V matetské Skole se 1ze setkat s détmi, které jsou nendpadné, jsou povazovany za piilis hodné,
uzaviengj$i. U téchto Casto neprubojnych, submisivnich déti 1ze ¢asto pozorovat neurotické

projevy- kousani nehtd, zadrhavani v fe¢i, nechutenstvi atp.

Dtvody mohou byt rtizné: vngjsi prostfedi, rodina osobnostni predispozice. Tyto déti a

projevy chovani bychom urcité¢ neméli piehlizet.

Jak takové dité rozpozname:

Dité place po ptichodu do skolky, prestoze jiz skolku del$i dobu navstévuje.
Dité nemluvi, nezapojuje se do ¢innosti.

Pokud ve tfid¢ neni oblibeny kamarad, place, nechce si hrat.

Pti kolektivnich hrach nechce byt vybiran, nema rad soutézivé hry.

Reaguje precitlivéle na kritiku, ¢asto place pfi mirném napomenuti.

Ma okousané nehty, vytahuje si rukavy, Zmoula je.

Casta enuréza pii odpoc€inku.

YV V.V V V V V V

Dit¢ nechce ve Skolce jist, odpocivat, aCkoliv doma problémy nejsou.

MoZnosti pristupu k problému:

»  Hry na podporu zdravého sebevédomi ditéte.
Utvareni pozitivnich vztahl a stmelovani kolektivu.
Zatazeni prvkil jogy, relaxace.

Podpora schopnosti vyjadfovat vlastni pocity.

YV V V V

Cteni ptib¢ht s tematikou piekonavani prekazek.
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Dité ze socio-kulturné odliSného prostiedi

Stale vzrasta pocet déti, jejiz matetsky jazykem neni CeStina a do Skoly pfichazi s minimalni
znalosti ¢eStiny. Matefska Skola se tak stava instituci, kde se setkdvaji kulturni zvyklosti ditéte
s normami majoritni spolecnosti a je také nezbytnym c¢lankem pro vstup do dalSiho stupné

vzdélavani.

Jak takové dité rozpozname:

»  Znalosti a dovednosti ditéte neodpovidaji kognitivnim dovednostem odpovidajicim
veku.

Dité nema zkuSenosti s didaktickymi pomtckami a béznymi hrackami.

Dité mluvi jinym jazykem nebo nema dostate¢né vyvinuty jazykovy kod.

Dité za¢ina $kolni dochazku poslednim rokem pied vstupem do ZS.

YV V V V

Rodina se kviili jazykovému deficitu obava spoluprace s MS.

Moznosti pristupu k problému:
»  Motivace rodici ke spolupraci.
»  Dostate¢ny prostor pro adaptaci rodi¢t i déti na Skolni prostiedi.

»  Podpora v oblasti kognitivniho a jazykového rozvoje.
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W
.

ikana

Skolni program proti §ikanovani vychazi z Metodického pokynu Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy k feSeni Sikanovani ve Skolach a Skolskych zafizenich ¢&.j.
22294/2013-1.

Text metodického pokynu je provazan s Metodickym doporucenim k primdrni prevenci
rizikového chovani u déti, zakl a studentii ve Skolach a skolskych zatizenich, ¢.j. 21291/2010-
28, ve kterém lze nalézt komentafe k metodickym postuptim a uzite¢nd metodicka voditka pro
diagnostiku a napravu v podobé tabulek. Skolni program proti Sikanovani je kli¢ovou souéasti
Minimélniho preventivniho programu. V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢. 561/2004 Sb.
(Skolského zakona) ma skola jednozna¢nou odpovédnost za zaky pii vzdélavani a s nim pfimo
souvisejicich ¢innostech a pii poskytovani skolnich sluzeb a je povinna zajistovat bezpecnost
a ochranu zdravi zakl v prib&hu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchdzeni vzniku rizikového chovani
(socialng patologickych jevil). Z tohoto divodu pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky

pfedchazi, jeho projevy neprodlené fesi a kazdé jeho obéti poskytne okamzZitou pomoc.

Charakteristika a projevy Sikany

Sikanovéni je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastragovat zéka,
pripadné skupinu zakt. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vici jedinci €i skupiné zaku, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich

divodl nemohou branit.

Mezi zékladni formy Sikany podle typu agrese — typu nebo prostiedku tyrani patii:

»  fyzicka agrese, pfima a nepfima (napf. biti, vydirani, kradeze, niceni majetku obéti).
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verbalni Sikana, pfima a nepfima — psychicka Sikana (nadavky, pomluvy, vyhrozovani ¢i
ponizovani); soucasti je i kyberSikana - zneuziti informac¢nich a komunikac¢nich
technologii, zejména pak mobilnich telefonti a internetu, k takovym c¢innostem, které

maji nékoho zdmérn¢ ohrozit, ublizit mu.

smiSena Sikana, kombinace psychické a fyzické Sikany (ndsilné a manipulativni ptikazy

apod.).

Za $ikanovani se nepovazuje Skadleni a jednorazova agrese. Naptiklad, kdyz se poperou dva

priblizné¢ stejné silni zéci kvili divce, kterd se jim 1ibi obéma, nejde o Sikanovani, protoze tu

chybi nepomér sil, kdy se obét’ neumi nebo z rtiznych pti¢in nemuize branit.

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:

>

posmeésné poznamky na adresu zaka, ponizujici prezdivka, nadavky, poniZzovani, hrubé
Zerty na jeho ucet.

kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené neptatelskym aZz nenavistnym,
nebo pohrdavym tonem.

natlak na dit¢, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.
ptikazy, které dité dostava od jinych spoluzakil, zejména pronasené panova¢nym tonem.
honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné,
Ze je obét’ neoplaci.

rvacky, v nichz jeden z ucastniki je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

dité se snazi branit cestou zvySené agrese, podraZdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

Nepiimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

>

>
>
>

dité je Casto osamoceno, ostatni o n¢j nejevi zajem, nema kamarady.
pti tymovych sportech byva jedinec volen do druZstva mezi poslednimi.
ma-li dité promluvit pied tiidou, je nejisté, ustraSené.

pusobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi.
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jeho ptedskolni dovednosti se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuji.
jeho véci jsou posSkozené nebo znecisténé, pripadné rozhdzené.
odmitd vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

zaCina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

YV V VYV VY V

odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

Dominantni znak Sikany — bezmocnost obéti. Neoddélitelnou soucasti problému je skupinova

dynamika.

Zakladni scénar pro ,,oby¢ejnou pocatecni* Sikanu
— feditelka Skoly a specialni pedagog, ve spoluprici s tfidnim ucitelem.

1. Odhad zavaZnosti a stanoveni formy Sikany. Ur¢ime, zda se jednd o béZnou nebo

komplikovanou Sikanu.

2. Rozhovor s informatory a ob&t'mi.
3. Nalezeni vhodnych svédkii.
4. Individualni rozhovory se svédky (nepFipustné je spoleéné vySetiovani agresora a

svédki, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory).

Je tireba zjistit:

kdo je obét’?

kdo je agresor?

kdy a kde k Sikan€ dochazi?
jakou formou?

jak casto a jak dlouho trva?

YV V V V VYV V

proc¢ obéti ublizovali?
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»  jak lze nasili v budoucnu zabranit?
5. Ochrana obéti.
Umisténi dit¢ do chranéného prostiedi s dohledem dospé€lé osoby. Kontaktovani rodict, aby

dit¢ vyzvedli a domluvili se na dalSim postupu.

6. Piedbézna diagndza a volba ze dvou typa rozhovoru:

o

rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmifeni).

b. rozhovor s agresory (sméfovani k metod¢ vnéjsiho natlaku).

7. Realizace vhodné metody:

a.  metoda usmifeni.
b.  metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho

rodici).

8. Komunikaéni kruh:

a.  efekt metody usmifeni;

b.  oznameni potrestani agresort.

Déti jsou informovani o rizicich agresivniho chovani a o vychovnych opattenich Skoly. Ttidni
ucitelé vyuziji téma k diskusi ve svych tfidach, informuji o moZnostech pomoci pro obéti a

svédky Sikany.

9. Rozhovor s rodi¢i obéti.

Rodice jsou seznameni s piipadem a opatfenimi, kterd Skola pfijme. Podepisi zapis z jednani.

10. Mimofadna tfidni schuzka.

Rodice jsou informovani o situaci, pribéhu vysetfovani a opatfenich pro zamezeni dalSich
potizi. U¢itel ma vZdy na mysli ochranu obéti (nesd¢luje informace, které by ji mohly dale

poskodit), pfitomné seznami s ptiznaky Sikany a kontakty na odborné instituce. Schlizce miize
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byt ptitomen odbornik. Rodi¢e jsou ubezpeceni o kompetencich skoly piipad dale fesit a jsou

vyzvani ke zvySené pozornosti a ke spolupraci.

11. Prace s celou tfidou.

Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné

vyporadat se i s traumaty téch, ktefi prihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i menSina) apod.

Prevence — komunikaéni kruh

Ttidni ucitelé se zaméiuji na Cinnosti posilujici budovani pozitivnich vztahi mezi détmi
navzdjem a mezi uciteli a détmi. Déti jsou seznamovani s nasledujicimi tématy a jsou u nich
budovany a rozvijeny tyto socidlni dovednosti:

»  COje aneni Sikana.

»  jakym vhodnym zplisobem se zastat obéti a vyhledat pomoc.

VSechny ucitelky vnimaji nutnost vytvofeni dobrého socidlniho prostfedi a bezpecnych
vztahti ve Skole a podle moznosti zafazuji do komunika¢niho kruhu prvky bezpecného
chovani a rozvoje pozitivnich vztahii. Vyuzivanim vhodnych metod umozZiuji rozvoj
vzajemné spoluprace (napf. prace déti ve skupinach) a naopak se snazi vyhybat metoddm a
technikdm, které zplsobuji napéti mezi détmi a vytvareji stresové prostiedi (ironizovani,
zesmesnovani, nenaplnéné hrozby — ,.kdyz nepfestanes vyrusovat, neptijdes na vychazce jako

prvni* apod.).

Spoluprace s rodici
Skola aktivné spolupracuje s rodi¢i na ochrané¢ déti pied Sikanou. Rodice jsou sezndmeni s
bojem Skoly proti Sikanovani na tfidnich schtizkach. Pokud rodice informuji skolu o podezieni

na Sikanovani, je za proSetfeni této informace zodpoveédny feditel Skoly. Pii vySetfovani a
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napraveé Sikanovani je potiebna spoluprace jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Pti
jednani s rodi¢i dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a na zachovéani divérnosti

informaci.

Spoluprace se specializovanymi institucemi
Pii pfedchdzeni piipadim Sikany a pii jejich feSeni je dilezitd spoluprace vedeni Skoly s
dal$imi institucemi a organy zejména:

»  vresortu skolstvi — s PPP, SVP, specidln¢ pedagogickymi centry.

» v resortu zdravotnictvi — S pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology,
psychiatry a zafizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci.

» v resortu socialni péfe — s odd€lenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dal§imi zainteresovanymi

stranami, s rodinou), ptipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feSeni Sikany.

Ochrana déti pi‘ed Sikanou v predskolnim vzdélavani

Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze Sikana se mize objevovat uz v matefské Skole (dale jen
,MS“). Vyskytuji se tam prvky Sikany a spiSe zarodetna stadia tohoto destruktivniho
fenoménu. Nicméné skryta a neléfena pocatecni Sikana pisobi i1 zde velké Skody a trapeni,

které zasdhnou déti, rodice 1 pedagogy.

Skola musi zabezpeéit minimalni pozadavky na ochranu déti pted ikanou. Po odborném a
bezpecném rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zptsob napravy, napft.:
rozhovor s ditétem, které ublizuje — pedagog vyuZije opatieni, ktera v MS funguji, napt.
srozumitelné sdéli ditéti, ze poruSilo stanovend pravidla, vede jej v socidlné¢ zadoucich

projevech, navrhuje a ukazuje mu adekvatni varianty v projevech chovani, samoziejme,
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jakmile je to mozné, oceni jeho zlepSeni, nastavi zavedeni ochranného rezimu obéti — V
pocatku pro jistotu MS nastavi piisngjsi dozor. V nékterych komplikovangjsich piipadech

obét’ a ttocnika v ramci moznosti od sebe oddéli, neni vhodné konfrontovat agresora s obéti.

Pfi praci se skupinou — MS vyuzije intervenéni program, v némz zaci ziskavaji zadouci vzory

chovani a zaroven se mohou ,,dotknout* pociti toho, komu je ublizovano — Dobry zacatek.

Vhodné jsou ¢innosti podporujici spolupraci, pii nichz nejsou vitézové a porazeni, a vyuZit se

daji rovnéz pohadky ¢i ptibehy a jejich dramatizace.

Rozhovor se zdkonnymi zéastupci ditéte agresora — probéhne az tehdy, kdyz je situace
zmapovana; dilezitd je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci; nejbezpecnéjsi je, kdyz

rozhovor provede pracovnik MS; rozhovor rodi¢ti obéti s rodici agresora je velmi rizikovy.

Skola miiZe zvolit i kombinaci vy$e uvedenych metod.
Skola zajistuje podporu a rozvoj pro své pedagogy v podobé kontinualniho planu daliiho

vzdélavani.

Odpovédnost rodici a komunikace $koly s rodici

Skola informuje rodi¢e hned na zagatku $kolniho roku o programu proti ikanovani pisemnou
formou.

»  tfidni ucitelé informuji rodice na tfidnich schtizkach o problematice Sikany.

doporuci vhodny postup v ptipadé jakéhokoliv podezieni na Sikanu.

informuji o krizové telefonni lince k Sikané pro ucitele, Zaky 1 rodice.

v ptipad¢ jakéhokoliv podezieni na Sikanu Skola informuje rodice obéti 1 agresora.

YV V V V

Spoluprace s rodic¢i je velmi uzkd a doposud bezproblémova a osvédc¢ilo se nam
operativni feSeni 1 drobnych problémii hned v zacatku. Rodi¢e i pedagogové svym

vlastnim jednanim modeluji a podporuji prosocidlni chovani.
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Pravni odpovédnost Skoly
Skola ma odpovédnost za déti — kazdy pedagog musi Sikanovani mezi détmi neprodlend fesit

a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Skola ma ohlaSovaci povinnost pri vyskytu Sikany:
»  Sikana v pribéhu vyucovani — ozndmeni zadkonnému zastupci obéti i utocnika.
»  Skutecnosti nasvédcujici, ze je dité v ohrozeni nebo se ohrozuje svym chovanim samo —

ohlaseni organu socidlné-pravni ochrany déti.

»  Agresivni chovani ditéte ve Skole v dusledku nepfiznivé socialni situace ditéte a jeho
rodiny — OSPOD, pomoc podpora, vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a
individuélni planovani koordinované intervence.

»  Pripadové konference, piipadova setkani OSPOD — piizvani zastupct Skoly.

>  Jednani napliiujici znaky piestupku nebo trestného ¢&inu — Policie CR, statni

zastupitelstvi.

Trestné-pravni hledisko Sikany
Sikana miize svym charakterem napliiovat znaky nékterého z prestupkl &i trestnych &ind.
Protipravni jednani s prvky Sikany mutze byt kvalifikovano jako ptestupek. Zavaznéjsi forma

Sikany muze vykazovat znaky skutkové podstaty i trestnych ¢inti.

Povinnost piekazit a oznamit trestné Ciny uvedené v trestnim zakoniku — trestni zakonik
zaklada v urcitych piipadech povinnost nékterym Cinim zabranit, a jiné ohlésit. Kazdy ma
povinnost piekazit trestny ¢in v€asnym oznamenim, anebo o ném informovat statniho

zastupce nebo policejni organ.

Podavani podnéti, stiZznosti a oznameni
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Skola ma stanoven jasny a jednoznaény postup pro pifjem podnéti a stiznosti ze strany

zameéstnanct, zaki a zdkonnych zastupci véetné anonymniho (schranka davéry ve skole):

Zpracovano v Liberci 28. 8. 2017

Aktualizace v Liberci 1. 9. 2019, 27. 7. 2020, 11. 7. 2021

Zpracovala: PhDr. Dana Charyparova, MBA, teditelka MS
Mgr. Petra Veitova, specidlni pedagog

PRILOHY:
WEBOVE STRANKY A KONTAKTY S TEMATIKOU SIKANY A KYBERSIKANY
http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-

pokyny
Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

wevr

Sdruzeni Linka bezpec¢i (116 111), www.linkabezpeci.cz

Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Kontaktni centrum, které pfijima hlaSeni, tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu
internetu, www.Horka-linka.cz
Poradna E-Bezpeci - poradenska linka zaméfena na prevenci rizikového chovani na Internetu,

WWW.napisnam.cz

Pouzita literatura:

Michalova, Z. Predskolak s probléemovym chovanim. Projevy, prevence a moznosti ovlivneni.

Praha: Portal 2012.
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